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Fort-de-France, le 23 juillet 2014

Le préfet attribue la marque Qualité Tourisme
a 4 nouveaux etablissements

Laurent PREVOST, préfet de la Martinique, vient d’attribuer la Marque Qualité Tourisme a 4
nouveaux établissements :

Restaurant L'ALSACE A KAY (SAINT-PIERRE)
Hotel BAMBOU (TROIS-ILETS)

Hotel LA PAGERIE (TROIS-ILETS)

LE JARDIN DE BALATA (FORT DE FRANCE)

Le Plan Qualité Tourisme mis en place par le comité interministériel du tourisme en 2004 est

destiné a améliorer la lisibilité de I'offre touristique francaise en s’appuyant sur les classements
réglementaires en vigueur en matiére d'équipements et d'organismes de tourisme.

La marque Qualité¢ Tourisme™ est attribuée par le Préfet de région, aprés avis du Comité de
gestion de la marque, aux professionnels du tourisme qui :

e suivent une démarche qualité répondant aux engagements nationaux de qualité, basée
sur un contrdle externe ;

e sont en conformité avec le classement réglementaire des équipements et organismes
de tourisme ;

e s'engagent a respecter les régles d'hygiéne et de sécurité en vigueur dans leur(s)
activités ;

e traitent systématiquement les réclamations des clients.

L'usage de la marque Qualité Tourisme est consenti sous la forme d'un contrat de licence
passé entre I'Etat et I'établissement attributaire, qui précisent les conditions d’utilisation de la
marque.
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